
ДОГОВОР № ________ 
об образовании по дополнительным общеобразовательным общеразвивающим программам 

г. Ростов-на-Дону «___» ____________ 2026 г. 
 

Индивидуальный предприниматель Тарабанова Елена Павловна (ИНН 270413634714, 
ОГРНИП 319619600004739), осуществляющая образовательную деятельность на основании 
лицензии № Л035-01276-61/01382462 от 10.09.2024, выданной Министерством общего и 
профессионального образования Ростовской области, именуемая в дальнейшем «Исполнитель», с 
одной стороны, и гражданин(ка) Российской Федерации 
________________________________________________, именуемый(ая) в дальнейшем 
«Заказчик», являющийся(аяся) родителем (законным представителем) несовершеннолетнего 
________________________________________________, именуемого(ой) в дальнейшем 
«Обучающийся», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий 
Договор о нижеследующем. 

I. Предмет Договора 

1.1. Исполнитель обязуется предоставить Обучающемуся платные образовательные услуги 
по выбранным Заказчиком дополнительным общеобразовательным общеразвивающим 
программам, а Заказчик обязуется принять и оплатить такие услуги на условиях настоящего 
Договора. 

1.2. Точные наименования программ, их направленность, возрастной модуль, объем, срок 
освоения, форма обучения, продолжительность занятий, форма итоговой аттестации, выдаваемый 
документ и стоимость каждой программы определены в Приложении № 1, являющемся 
неотъемлемой частью Договора. 

1.3. Каждая указанная в Приложении № 1 программа является самостоятельной. Их 
объединение в образовательный пакет используется для определения совокупности выбранных 
услуг и не означает реализацию одной комбинированной программы либо основной 
общеобразовательной программы. 

1.4. Форма обучения – очная. Электронное обучение, дистанционные образовательные 
технологии, сетевая форма и индивидуальный учебный план по настоящему Договору не 
применяются. 

1.5. Срок обучения – с 01 сентября 2026 года по 31 мая 2027 года, 32 учебные недели. 
Период образовательных отношений исчисляется с даты распорядительного акта о зачислении до 
даты завершения обучения или отчисления. 

1.6. Место оказания услуг: Образовательный центр MILO, г. Ростов-на-Дону, пер. 
Журавлева, 151/272. 

1.7. Образовательные занятия по настоящему Договору проводятся по расписанию и 
завершаются не позднее 14:00. Присмотр и уход после 14:00, выполнение заданий в группе, 
сопровождение, питание, досуговые активности, мастер-классы и секции не входят в предмет и 
цену настоящего Договора и могут предоставляться только по самостоятельному договору. 

1.8. После успешного освоения выбранного пакета программ и прохождения итоговой 
аттестации Обучающемуся выдается один сертификат с перечнем освоенных программ и модулей. 
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При досрочном прекращении обучения или непрохождении итоговой аттестации по письменному 
запросу выдается справка об обучении или периоде обучения. 

II. Права Исполнителя, Заказчика и Обучающегося 

2.1. Исполнитель вправе: 
2.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, выбирать педагогически 

обоснованные методы и средства обучения, устанавливать систему текущего контроля, формы и 
порядок итоговой аттестации в соответствии с утвержденными программами и локальными 
нормативными актами. 

2.1.2. Запрашивать документы и сведения, необходимые для заключения и исполнения 
Договора, зачисления Обучающегося и обеспечения его безопасности, с соблюдением требований 
законодательства о персональных данных. 

2.1.3. Формировать группы численностью от 2 до 20 обучающихся с учетом содержания 
программы, возраста, площади помещения, санитарных требований и безопасности. 

2.1.4. Заменять педагога, кабинет или время отдельного занятия при сохранении объема и 
качества программы, уведомляя Заказчика заблаговременно в разумный срок, а при экстренных 
обстоятельствах – незамедлительно. 

2.1.5. Привлекать педагогических работников и иных специалистов на основании трудовых 
или гражданско-правовых договоров, сохраняя ответственность перед Заказчиком за их действия 
при исполнении Договора. 

2.1.6. Не допустить Обучающегося к очному занятию при наличии явных признаков 
инфекционного заболевания и незамедлительно уведомить Заказчика. 

2.1.7. Приостановить оказание услуг и прекратить Договор только в случаях и порядке, 
предусмотренных законодательством и настоящим Договором. 

2.2. Заказчик вправе: 
2.2.1. Получать полную и достоверную информацию об Исполнителе, лицензии, 

образовательных программах, педагогах, расписании, ходе обучения, результатах текущего 
контроля и итоговой аттестации. 

2.2.2. Знакомиться с образовательными программами, локальными нормативными актами, 
расписанием и критериями оценки результатов. 

2.2.3. Обращаться к Исполнителю с заявлениями, предложениями и замечаниями по 
организации и качеству образовательного процесса. 

2.2.4. Требовать надлежащего исполнения Договора и использовать способы защиты, 
предусмотренные законодательством о защите прав потребителей и об образовании. 

2.2.5. Отказаться от исполнения Договора в любое время при условии оплаты фактически 
оказанных услуг и фактически понесенных Исполнителем расходов, непосредственно связанных с 
исполнением настоящего Договора. 

2.2.6. Выбрать образовательные услуги без заключения договора присмотра и ухода и без 
приобретения иных дополнительных услуг. 

2.3. Обучающийся вправе: 
2.3.1. Получать образовательные услуги в объеме и на условиях, предусмотренных 

выбранными программами и настоящим Договором. 
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2.3.2. На уважение человеческого достоинства, защиту от физического и психического 
насилия, охрану жизни и здоровья во время нахождения у Исполнителя. 

2.3.3. Пользоваться учебными материалами и имуществом Исполнителя, необходимыми 
для освоения программ, в установленном порядке. 

2.3.4. Получать сведения о результатах текущего контроля и итоговой аттестации, 
разъяснение критериев оценки и педагогическую помощь в пределах программы. 

III. Обязанности Исполнителя, Заказчика и Обучающегося 

3.1. Исполнитель обязан: 
3.1.1. До заключения Договора предоставить Заказчику предусмотренную законом 

информацию и обеспечить возможность ознакомления с лицензией, программами, правилами 
приема, настоящим Договором и иными обязательными документами. 

3.1.2. После выполнения условий приема издать распорядительный акт о зачислении 
Обучающегося. 

3.1.3. Организовать и обеспечить надлежащее оказание образовательных услуг в 
соответствии с программами, учебными планами, календарными учебными графиками и 
расписанием. 

3.1.4. Создать безопасные и соответствующие санитарным требованиям условия, 
обеспечить уважение достоинства Обучающегося и защиту его прав. 

3.1.5. Своевременно уведомлять Заказчика об изменении расписания, замене педагога, 
переносе или отмене занятия. Отмененное Исполнителем занятие провести в другое время либо 
соразмерно уменьшить стоимость услуг. 

3.1.6. Вести учет посещаемости и результатов текущего контроля, в том числе с 
использованием российской электронной системы «ЭлЖур». 

3.1.7. Обеспечить конфиденциальность персональных данных и сведений о здоровье в 
соответствии с законом и полученными отдельными согласиями. 

3.1.8. Направлять Заказчику ежемесячные акты оказанных услуг по электронной почте 
либо через F.Doc. 

3.1.9. По окончании обучения выдать документ, предусмотренный пунктом 1.8 Договора. 
3.2. Заказчик обязан: 
3.2.1. Своевременно и в полном объеме вносить плату в соответствии с разделом IV и 

Приложением № 2. 
3.2.2. Представить достоверные документы и сведения, необходимые для зачисления и 

исполнения Договора, а также своевременно сообщать об их изменении. 
3.2.3. Сообщить Исполнителю сведения о состоянии здоровья, аллергиях, ограничениях и 

особенностях Обучающегося, которые имеют значение для безопасности и организации 
образовательного процесса. 

3.2.4. Обеспечивать посещение занятий по расписанию и своевременно уведомлять 
Исполнителя о причинах отсутствия. 

3.2.5. Обеспечивать прибытие и уход Обучающегося лично либо с доверенным 
совершеннолетним лицом, сведения о котором переданы Исполнителю. 
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3.2.6. Не приводить Обучающегося с признаками инфекционного заболевания; при 
ухудшении состояния во время занятия своевременно забрать ребенка после уведомления 
Исполнителя. 

3.2.7. Ознакомиться и ознакомить Обучающегося в доступной возрасту форме с правилами 
внутреннего распорядка, безопасности и бережного отношения к имуществу. 

3.2.8. Возместить документально подтвержденный прямой ущерб, причиненный по вине 
Заказчика или Обучающегося, в порядке, предусмотренном законодательством. 

3.3. Обучающийся обязан: 
3.3.1. Добросовестно осваивать программы, посещать занятия и выполнять 

предусмотренные ими задания с учетом возраста и состояния здоровья. 
3.3.2. Соблюдать правила внутреннего распорядка, требования безопасности, уважать 

других обучающихся и работников Исполнителя. 
3.3.3. Бережно относиться к имуществу Исполнителя и учебным материалам. 

IV. Стоимость услуг, сроки и порядок оплаты 

4.1. Базовая полная стоимость всех выбранных по настоящему Договору образовательных 
услуг до применения скидки составляет 500 000 (пятьсот тысяч) рублей. Стоимость каждой 
программы и окончательная стоимость после скидки указаны в Приложении № 1. 

4.2. Основание скидки: ____________________________________. Размер скидки: ______ 
%. Полная окончательная стоимость услуг по Договору составляет __________________ 
(______________________________________________) рублей. 

4.3. Оплата производится по выбранному Сторонами графику, указанному в Приложении 
№ 2. Разделение цены на десять платежей является рассрочкой и не означает помесячного 
определения цены образовательных услуг. 

4.4. При стандартной рассрочке полная стоимость разделяется на десять равных платежей: 
первый – до 25 июля 2026 года, последующие – до 25 числа каждого месяца с августа 2026 года по 
апрель 2027 года. При заключении Договора после наступления срока первого или последующих 
платежей просроченные по графику суммы вносятся в течение 5 календарных дней со дня 
заключения Договора. 

4.5. Оплата производится безналичным переводом на расчетный счет Исполнителя, через 
платежный сервис на сайте Исполнителя либо иным законным способом, позволяющим 
идентифицировать платеж. 

4.6. Первый платеж является частью стоимости обучения. Отдельный вступительный, 
организационный или невозвратный бронирующий платеж не взимается. 

4.7. Образовательные отношения начинаются после заключения Договора, представления 
необходимых документов, внесения платежа, срок которого наступил, и издания 
распорядительного акта о зачислении. 

4.8. При зачислении после начала учебного года стоимость рассчитывается исходя из цены 
выбранных программ и количества оставшихся учебных месяцев. Стоимость неполного месяца 
определяется пропорционально количеству занятий, запланированных после даты зачисления. 

4.9. При непрерывном отсутствии Обучающегося вследствие болезни или стационарного 
лечения не менее 14 учебных рабочих дней производится перерасчет за все подтвержденные 
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пропущенные по расписанию занятия. Заказчик представляет медицинский документ в течение 10 
рабочих дней после возвращения к занятиям или прекращения Договора. 

4.10. Сумма перерасчета по каждой программе равна цене этой программы после скидки, 
деленной на количество занятий по учебному плану и умноженной на количество пропущенных 
занятий. Сумма засчитывается в будущие платежи, а при их отсутствии возвращается Заказчику. 

4.11. Перерасчет не производится при суммарных разрозненных пропусках, 
санаторно-курортной поездке, семейном отъезде, индивидуальном карантине без заболевания и 
иных неподтвержденных причинах. Если занятие отменено Исполнителем, оно переносится либо 
его стоимость соразмерно уменьшается. 

4.12. По окончании каждого расчетного месяца Исполнитель направляет акт оказанных 
услуг. Заказчик в течение 5 календарных дней подписывает акт либо направляет мотивированные 
замечания. Отсутствие замечаний подтверждает отсутствие явных возражений по объему услуг, 
но не лишает Заказчика прав при обнаружении недостатков в предусмотренные законом сроки. 

4.13. Оплата средствами материнского (семейного) капитала осуществляется на основании 
отдельного письменного соглашения и без применения скидки. При прекращении Договора 
неиспользованные средства возвращаются в Социальный фонд России. 

4.14. Увеличение установленной Договором стоимости после его заключения не 
допускается, кроме предусмотренного законом учета инфляции. Одностороннее изменение цены 
по иным основаниям не допускается. 

V. Изменение, приостановление и прекращение Договора 

5.1. Условия Договора могут быть изменены по письменному соглашению Сторон либо в 
иных случаях, прямо предусмотренных законодательством. 

5.2. Заказчик вправе в любое время отказаться от Договора, направив Исполнителю 
письменное уведомление через F.Doc, по электронной почте либо почтовым отправлением. 
Договор прекращается с даты получения уведомления или более поздней даты, указанной 
Заказчиком. 

5.3. При отказе Заказчика оплачиваются фактически оказанные услуги и документально 
подтвержденные фактически понесенные расходы Исполнителя, непосредственно связанные с 
исполнением настоящего Договора. 

5.4. Стоимость фактически оказанной части определяется исходя из полной цены Договора 
после скидки, количества полных истекших учебных месяцев и фактически проведенных занятий 
в неполном месяце, независимо от графика рассрочки и числа внесенных платежей. 

5.5. Сумма, уплаченная сверх стоимости фактически оказанных услуг и расходов по пункту 
5.3, возвращается в течение 10 календарных дней после получения заявления и платежных 
реквизитов. Невозвратные суммы Договором не устанавливаются. 

5.6. При просрочке оплаты на 10 календарных дней и отсутствии согласованной отсрочки 
Исполнитель направляет Заказчику письменное уведомление и вправе приостановить оказание 
услуг с указанной в уведомлении даты до погашения задолженности. 

5.7. Если задолженность не погашена в течение одного календарного месяца после 
получения уведомления, Исполнитель вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке в 
связи с просрочкой оплаты стоимости платных образовательных услуг. 
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5.8. Исполнитель вправе расторгнуть Договор также в случае, когда надлежащее 
исполнение обязательства стало невозможным вследствие действий или бездействия 
Обучающегося, после документированной попытки устранить препятствия и письменного 
уведомления Заказчика, а также по иным основаниям, прямо установленным законодательством. 

5.9. Поведение ребенка само по себе не дает права на произвольное отстранение. При 
непосредственной угрозе жизни или здоровью Исполнитель принимает необходимые меры 
безопасности, незамедлительно уведомляет Заказчика и документирует обстоятельства. 

5.10. Договор прекращается по соглашению Сторон, по завершении срока обучения, по 
инициативе Заказчика или Исполнителя на законных основаниях, а также по обстоятельствам, не 
зависящим от воли Сторон, включая прекращение деятельности Исполнителя. 

VI. Ответственность Сторон 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств Стороны несут 
ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и настоящим 
Договором. 

6.2. При обнаружении недостатка образовательной услуги Заказчик вправе потребовать: 
безвозмездного оказания услуги; соразмерного уменьшения цены; возмещения расходов по 
устранению недостатков своими силами или третьими лицами в предусмотренных законом 
случаях. 

6.3. Заказчик вправе отказаться от Договора и потребовать возмещения убытков, если 
недостатки не устранены в установленный срок, а также при обнаружении существенного 
недостатка или существенного отступления от условий Договора. 

6.4. При нарушении сроков начала, окончания или промежуточных сроков оказания услуг 
Заказчик вправе использовать способы защиты, предусмотренные законодательством о защите 
прав потребителей. 

6.5. Исполнитель не отвечает за личные вещи, оставленные без присмотра, кроме случаев 
их передачи Исполнителю на хранение либо утраты по вине Исполнителя. 

6.6. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств вследствие 
обстоятельств непреодолимой силы при условии своевременного уведомления другой Стороны. 
Обстоятельства непреодолимой силы не лишают Заказчика права на возврат цены за неоказанные 
услуги. 

VII. Срок действия Договора 

7.1. Договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами и действует до полного 
исполнения обязательств, но в части оказания образовательных услуг – не позднее 31 мая 2027 
года, если Договор не прекращен ранее. 

7.2. Образовательные отношения возникают с даты распорядительного акта о зачислении и 
прекращаются распорядительным актом об отчислении в связи с завершением обучения либо 
досрочным прекращением. 

VIII. Заключительные положения и обмен сообщениями 

8.1. Сведения Договора должны соответствовать информации, размещенной на 
официальном сайте Исполнителя на дату его заключения. 
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8.2. Договор может быть подписан на бумажном носителе либо посредством электронного 
документооборота через сервис F.Doc. Электронные экземпляры, подписанные предусмотренным 
сервисом способом, признаются равнозначными бумажным документам с собственноручными 
подписями в случаях, установленных законом. 

8.3. Юридически значимые сообщения направляются через F.Doc, по адресам электронной 
почты или заказным почтовым отправлением по реквизитам раздела IX. Сообщение по 
электронной почте считается полученным на следующий рабочий день после отправки при 
отсутствии автоматического уведомления о недоставке. 

8.4. Мессенджеры и телефон могут использоваться для оперативной организационной 
связи, но не являются способом изменения цены, предмета или срока Договора, подачи отказа от 
Договора либо направления иных юридически значимых заявлений. 

8.5. Изменения и дополнения оформляются письменными дополнительными 
соглашениями, кроме случаев, когда иной порядок прямо предусмотрен законом. 

8.6. Стороны вправе урегулировать разногласия путем переговоров или направления 
претензии. Настоящий пункт не устанавливает обязательный досудебный порядок и не 
ограничивает право потребителя обратиться в суд или государственный орган. 

8.7. Во всем, что не урегулировано Договором, Стороны руководствуются 
законодательством Российской Федерации. 

IX. Адреса, реквизиты и подписи 

ИСПОЛНИТЕЛЬ ЗАКАЗЧИК 

ИП Тарабанова Елена Павловна​
Образовательный центр MILO​
ИНН 270413634714​
ОГРНИП 319619600004739​
Адрес регистрации: Ростовская область, Аксайский район, п. 
Красный Колос, ул. Зеленая, д. 33​
Адрес деятельности: г. Ростов-на-Дону, пер. Журавлева, 
151/272​
р/с 40802810800006130614 в АО «ТБанк»​
БИК 044525974​
к/с 30101810145250000974​
Тел.: +7 988 250-00-43​
E-mail: miloschool@mail.ru 

Ф.И.О.: ______________________________​
Дата рождения: ________________________​
Паспорт: серия ______ № ______________​

Выдан: ________________________________​
Дата выдачи: __________________________​
Код подразделения: ____________________​

Адрес: ________________________________​
Телефон: ______________________________​
E-mail: _______________________________ 

__________________ Е.П. Тарабанова​
​
М.П. 

__________________ /________________/​
​

Подпись                 Ф.И.О. 
 

Сведения об Обучающемся 

Ф.И.О. Дата рождения Адрес места жительства Свидетельство о рождении / 
паспорт 

________________________ ____________ ________________________ ________________________ 
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Приложение № 1 
к Договору № ____ от «___» _________ 2026 г. 

ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ОБУЧЕНИЯ 

Показатель Согласованные условия 

Обучающийся ____________________________________________ 

Возрастной модуль Модуль ___; возраст ___ лет 

Срок обучения 01.09.2026–31.05.2027; 32 учебные недели 

Форма обучения очная, групповая 

Продолжительность занятия ____________________________________________ 

Время оказания образовательных услуг по расписанию, не позднее 14:00 

Форма итоговой аттестации зачет по результатам форм, установленных программами 

Выдаваемый документ один сертификат с перечнем освоенных программ и модулей 
 

Перечень выбранных программ и стоимость 
№ Программа Направленность Объем Цена до скидки Цена после скидки 
1 «Школа с интересом: речь, чтение и 

языковая культура» социально-гуманитарная ___ ч. ______ руб. ______ руб. 

2 «Школа с интересом: английский язык и 
коммуникация» социально-гуманитарная ___ ч. ______ руб. ______ руб. 

3 «Школа с интересом: математическое 
мышление» естественно-научная ___ ч. ______ руб. ______ руб. 

4 «Школа с интересом: исследуем 
окружающий мир» естественно-научная ___ ч. ______ руб. ______ руб. 

5 «Школа с интересом: творческая 
мастерская» художественная ___ ч. ______ руб. ______ руб. 

6 «Школа с интересом: эмоциональный 
интеллект и взаимодействие» социально-гуманитарная ___ ч. ______ руб. ______ руб. 

 
В модуле 0 строка программы «Школа с интересом: английский язык и коммуникация» не 
заполняется и в стоимость не включается. 

Расчет стоимости Сумма 
Полная стоимость выбранных программ до скидки 500 000 руб. 
Основание и размер скидки ________________________ 
Полная окончательная стоимость по Договору ________________________ 

 

Исполнитель  __________________ Е.П. Тарабанова 

Заказчик     __________________ /____________________/ 
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Приложение № 2 
к Договору № ____ от «___» _________ 2026 г. 

ГРАФИК ОПЛАТЫ 
Выбранный вариант оплаты: ________________________________________________. 

№ 
платежа 

Срок оплаты Сумма, руб. Отметка об оплате 

1 до 25.07.2026 __________ __________ 

2 до 25.08.2026 __________ __________ 

3 до 25.09.2026 __________ __________ 

4 до 25.10.2026 __________ __________ 

5 до 25.11.2026 __________ __________ 

6 до 25.12.2026 __________ __________ 

7 до 25.01.2027 __________ __________ 

8 до 25.02.2027 __________ __________ 

9 до 25.03.2027 __________ __________ 

10 до 25.04.2027 __________ __________ 
 
Для единовременной оплаты заполняется одна строка со сроком до 25.07.2026; для оплаты двумя 
платежами – сроки до 25.07.2026 и до 25.12.2026. При заключении Договора после наступления 
соответствующего срока просроченные по графику суммы вносятся в течение 5 календарных 
дней со дня подписания. 

Исполнитель  __________________ Е.П. Тарабанова 

Заказчик     __________________ /____________________/ 
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Приложение № 3 
к Договору № ____ от «___» _________ 2026 г. 

ПЕРЕЧЕНЬ ДОВЕРЕННЫХ ЛИЦ 
Я, ____________________________________________________________, разрешаю 

передавать моего ребенка ____________________________________________________________ 
после окончания занятий следующим совершеннолетним лицам: 

Ф.И.О. доверенного лица Контактный телефон Реквизиты документа Степень родства / отношение 

    

    

    
 

Заказчик подтверждает достоверность сведений и обязуется незамедлительно письменно 
уведомить Исполнителя об изменении или отмене настоящего разрешения. Копии документов 
доверенных лиц предоставляются и обрабатываются на основании отдельного согласия в объеме, 
необходимом для обеспечения безопасности ребенка. 

Заказчик     __________________ /____________________/ 
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Приложение № 4 
к Договору № ____ от «___» _________ 2026 г. 

СВЕДЕНИЯ, ИМЕЮЩИЕ ЗНАЧЕНИЕ ДЛЯ БЕЗОПАСНОСТИ РЕБЕНКА 
Ф.И.О. ребенка: __________________________________________________________ 
Дата рождения: ____________________  Телефон для экстренной связи: ____________________ 

Сведения Ответ Заказчика 

Аллергии на продукты, лекарства, растения или иные 
вещества  

Хронические заболевания, последствия травм и операций, 
ограничения нагрузки  

Особенности поведения, коммуникации или саморегуляции, 
важные для безопасности  

Необходимая бытовая помощь со стороны взрослых  

Иные сведения, которые следует учитывать  
 

Заказчик подтверждает полноту и достоверность сведений, обязуется сообщать об их 
изменении и понимает, что работники Исполнителя не назначают лекарства и не осуществляют 
медицинские вмешательства. При необходимости экстренной помощи Исполнитель действует в 
соответствии с законодательством. 

Заказчик     __________________ /____________________/ 
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